
2026年8月吉日お取り引き先様 各位

コードリーダーSK-8412
サポート終了のご案内

拝啓  貴社におかれましては、ますますご清栄のこととお慶び申し上げます。

平素は弊社製品の拡販に格別のご高配を賜り、厚く御礼申し上げます。

さて、このたび長年ご愛顧いただいておりますコードリーダー「SK-8412」につきまして、サポートを終了させていただく

こととなりました。つきましては、各種サービスの受付期限およびサポート終了日程を下記の通りご案内申し上げます。

記

1. ダウンロード年会費と診断ソフトダウンロードについて
■ダウンロード年会費 入金期限 ： 2026年12月17日（2026年12月18日以降はご入金ができません）

※輸入車、DPF、エーミングソフトの追加申し込み受付も2026年11月18日をもって終了いたします。

■アップデートツールからの診断ソフト・ダウンロードサービス利用期限 ：2027年12月末日
※2027年12月末日以降はダウンロードできません。

※ユーザー様ごとのダウンロード期限は、2026年12月17日までの最終ご入金により延長された期限となります

※2027年12月末日までにダウンロード済みの診断ソフトにつきましては、2027年12月末日以降も引き続きご利用

いただけます。

2. 本体の点検・修理見積依頼受付
■受付期限 ： 2027年12月16日（左記期限までに下記送付先に必着）
【送付先】 〒386-0156 長野県上田市林之郷422

カイセ株式会社  製造サービス課  宛

※修理可否につきましては、弊社発行のお見積書の有効期間内（提示後20日以内）にご回答ください。期間内にご回答

がない場合は、修理キャンセル扱いとしてご返却いたします。（キャンセル料（点検費）が発生いたします。）

※交換部品の欠品などにより修理不可となった場合でも、診断ソフトのダウンロード年会費は返金できかねますので、

予めご了承ください。

■ユーザー様へのご案内
1. ホームページ掲載日：2026年8月24日

※トップページの「お知らせ」および、SK-8412紹介ページにご案内を掲載します。

2. ユーザー様へのメール配信：2026年8月24日

以上

項目
診断ソフトのダウンロード年会費の入金期限
輸入車・DPF・エーミングソフトの新規追加申し込み
輸入車・DPF・エーミングソフトの新規追加ダウンロード費用の入金期限
アップデートツールからの診断ソフトのダウンロードサービス
※最終のダウンロード期限はユーザー様ごとの年会費の最終入金日により異なります。

SK-8412本体の点検／修理見積依頼（右記期日までに弊社指定場所に必着）

終了期限
2026年12月17日
2026年11月18日
2026年12月17日

2027年12月末日

2027年12月16日


